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24. 
 
 

Acta No.  02  

 
 

ENCUENTROS DIALÓGICOS Y FORMATIVOS  
 

VIGENCIA  2025 VERSIÓN  28  
 

Fecha  2025/05/07 Lugar Fusagasugá 
 

FACULTAD: Ingeniería 

PROGRAMA ACADÉMICO: Especialización en Analítica 
Aplicada a Negocios 

NOMBRE DEL DIRECTOR DEL PROGRAMA 
ACADÉMICO 

Jorge Rico Rodríguez 

 

NOMBRE DEL ESTUDIANTE DESIGNADO 
COMO SECRETARIO: 

ANDRES SANTIAGO CRUZ 
ARDILA 

N° DE IDENTIFICACIÓN  1003689662 

FACULTAD Y PROGRAMA AL QUE 
PERTENECE: 

Ingeniería de Sistemas 

CORREO INSTITUCIONAL: ascruz@ucundinamarca.edu.co 

 
Copia de la asistencia (05 Folios) en donde consta que asistieron 13 Estudiantes 
 
 

1. AGENDA DEL DÍA: 

1.1. BIENVENIDA Y SALUDO A LOS ASISTENTES 
1.2. DESIGNACIÓN DEL SECRETARIO 
1.3. INFORME DE RESULTADOS DEL ANTERIOR ENCUENTRO 

(Adicionalmente se deben mencionar las fortalezas, mejoras y 
cumplimientos que ha hecho la Institución) 

1.4. LECTURA Y APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DÍA 

 
2. CONTENIDO 

2.1. TEMAS INSTITUCIONALES 
No Aplica 

2.2. TEMAS DE FACULTAD 
No Aplica 

2.3. TEMAS ESPECÍFICOS DEL PROGRAMA ACADÉMICO 

• Cierre de actividades académicas del primer periodo académico 2025. 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co
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• Encuestas: Segundo Encuentro Dialógico y Formativo UCundinamarca IPA 
2025 y Encuesta  De Satisfacción  Programas 

• Mejoras para los encuentros sincrónicos y asincrónicos nos recomiendas? 
      

3. PROPOSICIONES DE LOS ESTUDIANTES 
No Aplica 
 

4. FORMULACIÓN PLAN DE MEJORAMIENTO 
No Aplica 

 
 

DESARROLLO DE LA SESIÓN 
 
 

1. AGENDA DEL DÍA 
 

1.1. BIENVENIDA Y SALUDO A LOS ASISTENTES 

El coordinador Jorge Rico Rodríguez se permite dar la bienvenida a los 

estudiantes de la especialización en Analítica Aplicada a Negocios.Da 

lectura del orden del día, invita a los estudiantes a dialogar en torno al 

encuentro acerca de los temas. Se menciona que se está llevando a 

cabo el cierre del periodo académico, el cual consta de 16 semanas e 

invita a continuar con la mejor actitud y desarrollar a cabalidad las 

actividades propuestas en los CADIs. De igual manera da a conocer el 

acceso de QR para la asistencia de los participantes al encuentro 

dialógico. 

 

 
1.2. DESIGNACIÓN DEL SECRETARIO 

El coordinador Jorge Rico solicita a la gestora del conocimiento Mónica 
Liliana Guzmán Castillo dar a conocer cómo se llevará a cabo el 
proceso de asignación de secretario. Donde la Gestora informa el 
objetivo y solicita a los presentes en el equipo Teams un voluntario de 
los estudiantes para que actúe como secretario para el presente 
encuentro dialógico. Se evidencia que no hay postulación y por ende 
se decide solicitarle al estudiante Andrés Santiago Cruz Ardila, el cual 
de manera voluntaria informa su deseo de colaborar en la designación. 
 
  

1.3. INFORME DE RESULTADOS DEL ANTERIOR ENCUENTRO 
No Aplica 
 
 
 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co


 

 

MACROPROCESO ESTRATÉGICO CÓDIGO: EPIr051 

PROCESO GESTIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL VERSIÓN: 3 

ACTA DE LOS ENCUENTROS DIALÓGICOS  
Y FORMATIVOS 

VIGENCIA: 2023-10-26 

PAGINA: 3 de 6 

 

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasugá – Cundinamarca                                                                                                    
  Teléfono: (601) 8281483 Línea Gratuita: 018000180414                                                                                                                               

www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co  
    NIT: 890.680.062-2 

 
Documento controlado por el Sistema de Gestión de la Calidad 

Asegúrese que corresponde a la última versión consultando el Portal Institucional 

2. CONTENIDO 

2.1. TEMAS INSTITUCIONALES 
No Aplica 
 

 
2.1.1. INTERVENCIÓN DE LOS ESTUDIANTES  

 

Nombre y Apellido del 
Estudiante 

Aporte Realizado 

Pregunta o Aporte Respuesta 

   

 
 
2.2. TEMAS DE FACULTAD 

No Aplica 

 
2.2.1. INTERVENCIÓN DE LOS ESTUDIANTES 

 

Nombre y Apellido del 
Estudiante 

Aporte Realizado 

Pregunta o Aporte Respuesta 

   

 
2.3. TEMAS ESPECÍFICOS DEL PROGRAMA ACADÉMICO 

El Coordinador del programa informa a los estudiantes que el próximo 30 de mayo se 
dará cierre al primer período académico 2025. En consecuencia, se les invita a 
continuar con el desarrollo de las actividades pendientes que, por razones personales 
o ajenas a su voluntad, no han podido ser completadas. Asimismo, se les recuerda la 
importancia de mantener un contacto permanente con el gestor académico, con el fin 
de garantizar el adecuado seguimiento y desarrollo de los CADIs. 
Adicionalmente, se les comunica que deben diligenciar dos encuestas que permitirán 
obtener una visión general sobre sus percepciones, y así identificar aspectos 
susceptibles de mejora tanto desde el programa como desde el Instituto de 
Posgrados. Para tal fin: se comparte a través del chat de Teams el enlace 
correspondiente a la encuesta del Segundo Encuentro Dialógico y Formativo 
UCundinamarca IPA 2025, junto con el enlace de asistencia. Esta encuesta es 
diligenciada después de finalizar el encuentro. 
En cuanto a la encuesta de Satisfacción del Programa, la gestora académica informó 
que esta será aplicada durante un encuentro sincrónico, en el cual se brindarán las 
orientaciones necesarias para su diligenciamiento. 
Finalmente, el Coordinador hace un llamado a la participación activa de los 
estudiantes, invitándolos a expresar de manera respetuosa y constructiva aquellos 
aspectos que consideren necesario mejorar, particularmente en relación con los 
encuentros sincrónicos y asincrónicos, teniendo en cuenta que ya se ha alcanzado 
un 80% de avance en el proceso de formación. 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co
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2.3.1. INTERVENCIÓN DE LOS ESTUDIANTES 
 

Nombre y Apellido del 
Estudiante 

Aporte Realizado 

Pregunta o Aporte Respuesta 

Andres Santiago Cruz Ardila El estudiante 
participa y habla 
sobre su 
perspectiva con los 
encuentros 
sincrónicos y 
asincrónicos, en 
donde afirma estar 
de acuerdo con los 
horarios actuales, 
sin embargo, por 
comodidad de la 
clase y de los 
compañeros se 
sugiere cambiar la 
hora de inicio a las 
6:30 pm. 

El coordinador 
toma nota de 
referencia y afirma 
que los datos 
serán consolidados 
con las opiniones 
de otros 
estudiantes y dado 
el caso se tomarán 
medidas 
pertinentes. 

 Yenifer Nicol Garcia Torres La estudiante 
propone el 
movimiento de los 
horarios de inicio 
de clases hasta las 
7:00 pm, esto 
debido a que por 
horarios de trabajo 
las clases pueden 
ser dispersas y la 
participación de los 
estudiantes 
disminuye 
considerablemente. 
Posteriormente se 
el coordinador del 
programa pregunta 
sobre su posición 
sobre la 
distribución de los 
encuentros 
sincrónicos y 
asincrónicos en la 
semana y el 

El coordinador 
toma nota de 
referencia y afirma 
que los datos 
serán consolidados 
con las opiniones 
de otros 
estudiantes y dado 
el caso se tomarán 
medidas 
pertinentes. 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co
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estudiante afirma 
estar de acuerdo 
con que cada uno 
se lleve a cabo 
cada 15 días. 

 Wilmer Leonardo Mellizo 
Reyes 

El estudiante 
realiza una 
pregunta de la 
evaluación 
docente, 
argumentando que 
varios estudiantes 
no tenían 
conocimiento de su 
realización y 
debido a que esta 
genera un conflicto 
para ver las 
calificaciones 
finales, pregunta si 
puede ser 
habilitada de nuevo 
para aquellos 
quienes no han 
conseguido 
responderla a 
tiempo 

El coordinador del 
programa hace 
referencia que la 
capacidad de 
reactivación de la 
evaluación docente 
es controlada por 
sistemas y 
tecnología, sin 
embargo, el 
coordinador afirma 
contactar con ellos 
para que se pueda 
reactivar en un 
lapso corto 
nuevamente y 
llegado el 
momento la 
profesora Mónica 
Liliana Guzmán 
Castillo enviara un 
correo general 
para notificar su 
activación. 

Stephany Torres Portela La estudiante vía 
chat hace 
referencia a que 
por temas 
laborales la hora 
de inicio de los 
encuentros debería 
ser a las 7:00pm. 
La estudiante 
también afirma que 
el tiempo de los 
encuentros suele 
ser corto para 
explicar los temas, 
por lo cual sugiere 

El coordinador 
toma nota de 
referencia y afirma 
que los datos 
serán consolidados 
con las opiniones 
de otros 
estudiantes y dado 
el caso se tomarán 
medidas 
pertinentes. 

http://www.ucundinamarca.edu.co/
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su ampliación a 1 
hora y 30 minutos. 

 

3. PROPOSICIONES DE LOS ESTUDIANTES 

 

4. FORMULACIÓN PLAN DE MEJORAMIENT0 

No.  

 
 
 
 

TEMA 

DESCRIPCIÓN 
DE LA 

NECESIDAD  

 

 
ESTRATE

GIA 
  

 
 
 

ACCIONES 
DE 

MEJORA 

RESPONSA
BLES 

TIEMPO DE 
EJECUCIÓN  

INDICADOR DE 
CUMPLIMIENTO 

OBSERVA
CIONES 

FECHA 
INICIAL 

FECHA 
FINAL 

1 

 

  

 

 
 
 

 

 

 

 
 

Siendo las 8:40pm horas se da por finalizado el encuentro. 

 
 
JORGE RICO RODRIGUEZ 
PROGRAMA ESPECIALIZACIÓN ANALITICA APLICADA A NEGOCIOS 
 
 
  
ANDRES SANTIAGO CRUZ ARDILA  
Secretario designado para el Encuentro Dialógico y Formativo 
 
 
 
Vo.Bo. del Decano de Facultad (Cuando asista) 
Nombre del Decano  
FACULTAD xxx  
 
 
 
 
24-2.4. 
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